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Crisis en salud publica/ Emergencia en salud publica

* Laalerta aparece cuando se detectan casos potencialmente relacionados,

* La emergencia se instaura ante la necesidad de actuar con rapidez para reconducir y controlar
una situacion potencialmente explosiva, compatible con la aparicidén de un brote.

* Laalarma constituye la previsible respuesta social ante la noticia de la aparicidén de casos.

e La utilizacidon del término crisis deberia limitarse a aquellas situaciones en las que las
capacidades de respuesta de los servicios de salud publica se ven superadas por los

acontecimientos.

Antoni Plaséncia: Crisis en torno a las infecciones: la neumonia por Legionella.
El sistema sanitario ante situaciones de crisis. Fundacion de Ciencias de la Salud. Madrid, 7 de mayo de 2007.
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éCual es la diferencia?

Tabla 1 Contribucion de los factores cualitativos a la percepcion del riesgo: el caso de un incendio

y el de un brote de legionelosis

Factor Incendio Brote de legionelosis
Potencial catastrofico concentrado Alto Bajo

Familiaridad con el evento Alta Baja

Comprension del mecanismo causante Alta Baja

Control personal del riesgo Alto Baja

Voluntariedad de la exposicion No No

Manifestacion retardada de efectos Efectos inmediatos Efectos a los pocos dias
Riesgo para la poblacion infantil St No

Confianza en las instituciones responsables Alta Variable

Atribucion a errores humanos o tecnoldgicos S S

Distribucion de riesgos y beneficios St No

Presencia en medios de comunicacion Baja Elevada

Plasencia A., Villalbi JR. Salud Publica y los medios de comunicacién . A propdsito del brote de legionelosis en la Barceloneta. Informe
Quiral 2000. Barcelona: Fundacio Vila Casas: 2001, 23-32.
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Opct acién

Q- d Poblacion: percepcion del riesgo

Es una cuestion subjetiva. Condicionantes socioculturales

Relacion ambivalente con el riesgo: gran intolerancia frente a riesgos que
dependen de otros y gran tolerancia con los que asumimos libremente

Se suele infravalorar el riesgo en situaciones mas habituales (cancer,
cardiovasculares, diabetes) y sobrevalorarlo en algunas situaciones poco
comunes:

v’ afectacién colectiva

v incertidumbre en el manejo del riesgo individual

v" Miedo a lo desconocido



60000+ .&5

]
:
o ioterrorism
o N
o 40000+ A .
£ I
% 55 0n wgt fever
- N w-Physical inactivity
o e N
o]
g #®-Smoking
= 0+

| T T T T

10 100 1000 10000 100000

Number of deaths

Fig. 1 Number of media reports in the United States on selected causes of
death versus actual number of deaths from these causes (4,5) in 2003 (on
log scale). Regression line is represented with 95% confidence intervals.

Larisa J. Bomlitz, Mayer Brezis. Misrepresentation of health risks by mass media. Journal of Public Health 2008, vol.
30,2, pp. 202-204
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Legionnaires' disease that killed three Britons at Spanish

hotel was detected a month before action taken

An outbreak of Legionnaires' disease at a Spanish hotel that led to the deaths of three
British holidaymakers and left 13 in hospital was first detected a month before health
authorities took action, it has emerged.
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Creadores de ‘infodemias’

vila, 18 de diciembre del 2005. Una

mujer de 45 anos aparece muerta en

la cama de su casa. En el telediario

del dia aparecen unas imdgenes dela
habitacidn donde $e ve una cacatiia en una jau-
la. El presentador insinta que ¢l animal prove-
nia de Tailandia v que éste podria ser el primoer
caso de gripe aviar en Espana. El Ministerio de
Sanidad pone el pueblo en cuarentena y ordena
el sacrificio de millones de pollos.
Las grandes empresas agroalimenta-
rias espanolas presentan suspension
de pagos. Las medidas tomadas no
consiguen evitar que la noticia corra
como la pdlvora por todo el mundo.
Los turistas curopcos suspenden su
viaje de Fin de Afio a Espaiia y los
norfeamericanos, mds  prudentes,
cancelan SuUs vacaciones veranicgas
en Europa. Docenas de operadores
turisticos v tres companias adreas tie-
nen que cerrar las puertas. El panico
sc apodera de los inversores ¥ las bol-
sas sufren un crack parecido al de
1929, Europa v EE.UU. entran en
una profunda recesion. El Gobierno
chino, que ha u.[ado mumcnﬂo Lu-
dos sus superdvit

o g decir, el EI{]JEFTID habh con la incertidumbre

da del yuan vy la
las exportaciones

wapamac propla de los cientificos y no con la seguridad

ne un corralito fi
pia la crisis econ

catdstrofe v gué no. A veces, incluso se inventa
calamidades que acaban teniendo consecuen-
cias catastroficas. Y todo eso 1o hace con total
impunidad. Veamos algunos cjemplos:
Durante 1999 nos avasallaron con aquello
del Y2 K, un desastre informatico que tenfa que
destruir todos los ordenadores al entrar el aue-
vo milenio. Se sepultaron miles de millones de
euros en proteccion y, al final, ni un solo orde-

davia hoy, los alcaldes de todo ¢l Estado ponen
pégas cada vez gue se quierce colocar una ante-
na, cosa que Causa un gran perjuicioa lacompe-
titividad de todo el pais. Desde entonces, nume-
rosos estudios demuestran que e menos peli-
£ros0 vivircerca de una antena que exponerse a
los ravos del sol durante unos minutos al dia.
Pero eso ya no sale en fos periddicos...

El 20 de marzo del 2003 empezd la guerra de
Irag. Desde entonces, los periddicos
de tedo el mundo publican una o dos
paginas diarias informando de todas
vcada una de las muertes de ese con-
flicto. Mientras tanto, se estdn libran-
do otras docenas de guerras por todo
¢l globo —algunas muchisimo mds
sanguinarias que la de Irag-, aungue
la prensa occidental no lo publica.
Eso permite a dictadores salvajes ex-
terminar a centenares de miles de ciu-
dadanos con toda impunidad. Pero
los responsables del sesgo informati-
¥0 no s¢ inmuatan.

El 26 de diciembre del 2004 un
tsunami arrasa las costas de Asia pro-
vocando unos 200,000 muertos. No
hav duda de que se tratd de un gran-

e e log creadores de infodemias.e

dejan de inverti
vuelve a tenercre
la hambrona y m

Avila, 18 de di
un ano. Los andlisis definitivos demuecstran
que la seaora murid de sobredosis de cocaina.
Al y algu:cn se da cuenta de que... jlas caca-
ulas no vienen de Tailandia! El ﬁremtadnr del

PULILICL USHadLllcs LOITECLIIVUY

(v solo desastres

ron movilizar para las victimas del tsunami..

fue dinero que los donantes dejaron de manda:
a Africa. Eso agrav( la situacion de millones de
ciundadanos al sur del Sahara sin aue nadie se

BALTASAR PORCEL

Prohibir
y respetar

spand ha aprobado |
antitabaco. La civiliz
avanza —o sea, el resp
otro, la responsabi
personal, el promedio de vida-
a las obcecaciones reaccionari
ignorancia, los turbios negoci
baqueros. Y conste; es una le
bil, en California, por ejempl
s¢ puede fumar ni en la play
que agui s de primera neces
las playas y lade Barcelona a tc
convierfen en enormes basurn
causa de las colillas, mericndas
servativos, orina. Y es tambi
nuestra una ley con ribetes a
dos, como eso de que en los e
publicos de menos de 100 m* e
pietario decide si se puede fi
cuando precisamente cuantc
nor es el sitio mas se acumula.
mo ¥ resulta mds nocivo.
Esas prohibiciones no son |
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otras, como la de beber alco
lucgn conducir, que hace po
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Gestion de la emergencia

Direccidén del responsable institucion

Direccion técnica

Estructura adecuada de los servicios de SP

Capacidad técnica: abordaje organizado, aspectos
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Intervencion equilibrada. Principio de precaucion
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